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Resumen

La profesion policial requiere actualizarse para atender los cambios, y los policias deben adaptarse
para lograr una actuacion acorde; para lograr esto, existen espacios de formacion, capacitacion y en-
trenamiento liderados por la Direccién de Educacion Policial. Este articulo propone una metodologia
para la actualizacion de programas académicos de la Policia Nacional de Colombia desde el ambito
de inteligencia. La metodologia es de tipo cualitativo; se disefié con base en el modelo de innovacioén
de Kline y Rosenberg en tres fases: la primera, documental, para establecer las necesidades de capa-
citacion y competencias de la ensefianza policial, asi como las buenas practicas pedagdgicas y las es-
trategias didacticas existentes y disponibles. La segunda, empirica, en la que se realizo la recoleccion
de informacion sobre las necesidades de capacitacion desde la perspectiva laboral, y la tercera, de
validacion y disefo, en la que se construyd la metodologia para la actualizacion de programas aca-
démicos en la Policia Nacional de Colombia. Dentro de los principales resultados sobresale el perfil
ocupacional de los cargos de recolector de datos y analista de inteligencia, asi como la metodologia
para la actualizacion de programas académicos, de los cuales se concluye que las competencias son
elementos clave y transversales a los procesos de vinculacion, formacion y ejecucion de la labor, ra-
z6n por la cual son susceptibles de evaluarse de manera progresiva, segtn el nivel de dominio.

Clasificacion JEL: 121, 123, O43.

Palabras clave: ensefianza y formacion; competencia; metodologia; educacion superior; policia.

Abstract

The police profession needs to be updated to meet the changes and the police officers must adapt
themselves to achieve an appropriate performance; to achieve this, there are spaces for education, tra-
ining and coaching led by the Police Education Directorate. This article proposes a methodology for
the updating of academic programs of the Colombian National Police from the field of intelligence.
The methodology is qualitative and was designed based on Kline and Rosenberg’s innovation model
in three phases: a documentary phase to establish the training needs and competencies of police edu-
cation, as well as the good pedagogical practices and the existing and available didactic strategies.

! Articulo de investigacion derivado de la investigacion “Estrategias didacticas para la ensefianza de la inteligencia policial”, financiada por la Policia Nacional de
Colombia.
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The second, empirical phase involved the collection of information on training needs from the labor
perspective and a final phase of validation and design in which the methodology for updating acade-
mic programs in the Colombian National Police was constructed. The main results include the occu-
pational profile of the positions of data collector and intelligence analyst, as well as the methodology
for the updating of academic programs, from which it is concluded that competencies are key and
transversal elements in the processes of linkage, training and execution of the academic programs.

Keywords: teaching and training; competence; methodology; higher education; police.

Introduccion

La Direccion de Educacion Policial es la Institucion de Educacion Superior DIEPO-IES encargada
de la formacion, capacitacion y entrenamiento integral y profesional del personal uniformado de la
Policia Nacional de Colombia (PONAL) (Resolucion 0263 de 2023). Para el cumplimiento de su mi-
sion, cuenta con veintiocho escuelas de policia, como unidades desconcentradas a nivel pais; dentro
de ellas se encuentra la Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia “Javier Antonio Uribe Uribe”
(ESCIC), la cual tiene como proposito capacitar en materia de materia de planeamiento, dirigencia,
recoleccidn, procesamiento, analisis, comunicacion, integracion, evaluacion y retroalimentacion en
inteligencia policial al personal de la fuerza publica, organismos de seguridad del Estado e institucio-
nes del ambito nacional e internacional.

En la PONAL, la educacion y la inteligencia policial son procesos gerenciales y misionales, a
cargo de unidades policiales diferentes; mientras que la educacion policial esta a cargo de la DIEPO,
la inteligencia policial es responsabilidad de la Direccion de Inteligencia Policial (DIPOL). Tienen
una relacion estrecha y de corresponsabilidad en la ensefianza-aprendizaje en inteligencia, dado que
la doctrina que delimita los contenidos a ensefiar se construye en el campo laboral (DIPOL) y las
orientaciones didactico-pedagodgicas relacionadas con el como ensefiar y evaluar se generan en el
campo educativo (DIEPO). La ESCIC cuenta con dos programas formales y treinta y dos no formales,
orientados por funcionarios idoéneos y calificados adscritos al nivel central y seccional de la Direccion
de Inteligencia Policial, quienes conforman el cuerpo docente.

Ante la necesidad de actualizar su oferta académica, contribuir a la consolidacion de la didactica
policial y recuperar la brecha entre la realidad educativa y el ejercicio profesional (Puche-Cabrera et
al., 2021), surge la iniciativa de desarrollar la investigacion institucional “Estrategias didacticas para
la ensefianza de la inteligencia”, desde el grupo de investigacion ESCIC-DIEPO, con el objetivo de
encontrar respuestas al qué ensefiar (competencias y resultados de aprendizaje) y como enseiarlo
(estrategias didacticas) para desarrollar las competencias de los funcionarios de inteligencia. En este
contexto, resultdé fundamental identificar un espacio de analisis que permitiera examinar de manera
especifica las estrategias didacticas empleadas en la ensefianza de la inteligencia.

El Técnico Profesional en Inteligencia y Contrainteligencia Policial (TPICP) fue elegido como
el escenario idoneo para este proposito, dado que es un programa formal que exige contar con sufi-
ciente desarrollo didactico. Ademas, constituye el programa que recoge la mayor cantidad de conte-
nidos programaticos dictados en la Escuela, en comparacion con el otro programa formal, Especiali-
zacion Técnica Profesional en Poligrafia, entendiendo que dichos contenidos juegan un papel central
en la formacion de los futuros agentes de inteligencia. A través del analisis de su plan de estudios y
la dindmica pedagégica implementada por los docentes, es posible obtener una aproximacion de las
practicas didacticas actuales en la Escuela, evaluar su pertinencia y proponer ajustes orientados al
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en este campo especializado.

El plan de estudios del TPICP se compone de veintisiete asignaturas obligatorias y seis electi-
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vas. Para su desarrollo, los docentes disefian planes de trabajo académico que despliegan las compe-
tencias generales, especificas y componentes transversales a desarrollar, unidades, temas y subtemas
que se abordaran en la asignatura, asi como las estrategias de aprendizaje y evaluacion a ejecutar y los
criterios de evaluacion del aprendizaje, entre otros aspectos. En este contexto, los docentes de planta
y de catedra de la Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia tienen libertad y autonomia para el
disefio de los planes de trabajo académico correspondientes a las asignaturas que orientan. Aunque
esto promueve la diversidad, también provoca la dispersion de contenidos curriculares por la falta de
articulacion y continuidad del proceso de ensefianza. No existe una unificacion en la aplicacion de
estrategias didacticas, por lo que no todos los educandos tienen la oportunidad de desarrollar todas las
potencialidades del pensamiento.

De este modo, durante el proceso formativo, los estudiantes tienen acceso diferenciado a los con-
tenidos, lo que se debe a la proactividad y disposicion de los docentes, lo cual se refleja en los resul-
tados de las pruebas Saber T&T. Frente a esto, en el afio 2022, un informe de analisis de resultados de
las pruebas presentadas por la cohorte V del Técnico Profesional en Inteligencia y Contrainteligencia,
realizado por la Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia “Teniente coronel Javier Antonio Uribe
Uribe”, muestra que las competencias evaluadas (competencias ciudadanas, comunicacion escrita,
lectura critica, inglés y razonamiento cuantitativo) alcanzaron un puntaje global de 85 con respecto
al afo 2021 (97 puntos), ubicandose por debajo de la media nacional establecida sobre 100 puntos.

Ante estos resultados, es imprescindible focalizar la atencion en aquellas asignaturas que desem-
pefian un papel clave en el desarrollo de competencias fundamentales para la inteligencia policial. En
este sentido, las asignaturas recoleccion de datos y de analisis estratégico se configuran como un eje
central dentro del programa TPICP, ya que exigen habilidades de pensamiento critico, resolucion de
problemas y toma de decisiones estratégicas que articulan conocimientos tedricos y aplicados.

Ademas, su desarrollo esta a cargo de diferentes docentes, cada uno con enfoques y metodolo-
gias diferentes, lo que incide directamente en la forma en que los estudiantes acceden y procesan los
contenidos. Esta variabilidad en la ensefianza representa una oportunidad para analizar las estrategias
didacticas empleadas, identificar cuales son mas efectivas y establecer lineamientos que permitan
homogenizar buenas practicas sin perder la flexibilidad necesaria para la ensefianza de la inteligencia.
Asimismo, al ser asignaturas transversales que integran multiples dimensiones del quehacer del agen-
te de inteligencia, su estudio facilitara la generacion de propuestas metodologicas aplicables a otras
asignaturas del plan de estudios.

Por lo anterior, es necesario contribuir a la consolidaciéon de un corpus didactico-pedagogico
que retna las condiciones para la enseflanza de la inteligencia a partir de las necesidades previamente
identificadas. Con esta investigacion se espera responder a la pregunta: ;Cuales son las estrategias
didacticas que desarrollan las competencias de las asignaturas de recopilacion de datos y analisis de
informacion de inteligencia en el programa TPICP?

Marco teodrico
Modelo pedagogico policial

La Policia Nacional de Colombia ha adoptado un modelo de gestion del talento humano basado en el
desarrollo de competencias para responder a las demandas de la globalizacién, mejorando la organi-
zacion, productividad y difusion del conocimiento. En este marco, la educacion policial busca formar
profesionales capaces de adaptarse a contextos cambiantes, integrando competencias que faciliten su
desempeno en la Institucion. Esta vision fundamenta la relacion entre educacion y trabajo, dado que
la competitividad y el desempefio profesional exigen habilidades mas alld de la simple adquisicion de
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conocimiento (Rodriguez-Zambrano, 2007).

Segtin Ibarra-Almada (2000, como se cita en Vargas-Sanchez y Lara-Lojano, 2023), “la valora-
cion y revalorizacion del trabajo humano se inspira no solo en las capacidades fisicas de los sujetos,
sino también en sus potencialidades, inteligencia, comprension y creatividad, asi como en sus habili-
dades comunicativas” (p. 9620). En este escenario, las competencias incluyen conocimientos, habili-
dades y actitudes que permiten a los individuos desempenarse con eficacia en su entorno laboral. De
esta manera, la Policia Nacional ha identificado la necesidad de estructurar programas académicos
alineados con su politica institucional, promoviendo la formacion de profesionales integrales compro-
metidos con la Institucion y la comunidad.

El enfoque de competencias ha modificado el paradigma educativo tradicional, desplazando el
rol central del docente hacia un modelo de aprendizaje activo en el que los estudiantes desarrollan
sus capacidades de manera autébnoma (Villa-Sanchez, 2020). En consonancia, Silva-Rodriguez et al.
(2024) indican que “la formacion basada en competencias promueve una educacion integral, donde
el estudiante es el centro del aprendizaje, incentivando su autonomia y responsabilidad en el proceso
formativo” (p. 67). En esta linea, Vygotsky (1979; como se cita en Zuleta-Araque et al., 2024) sefiala
que el aprendizaje se produce a través de la interaccion con otros individuos mas competentes, que va
mas alla de la mera adquisicion de informacion.

En el contexto policial, los programas académicos se enfocan en el desarrollo de competencias
requeridas para el desempefio de la profesion y la ocupacion (Acuerdo 0006 de 2024). En consecuen-
cia, este modelo se complementa con el enfoque constructivista, el cual resalta la participacion del
estudiante en la construccion del conocimiento. Autores como Piaget, Bruner y Ausubel han funda-
mentado este modelo al considerar que el aprendizaje se construye a partir de la interaccion con el
entorno y la reformulacién de conocimientos previos (Ledn-Mora, 2021). Bajo esta perspectiva, la
educacion policial busca fomentar un aprendizaje significativo y contextualizado, en el que los estu-
diantes desarrollen habilidades transferibles a su practica profesional.

La relacion entre el aprendizaje basado en competencias y el constructivismo se manifiesta en la
importancia de estrategias didacticas que faciliten la construccion del conocimiento. Berrocal-Santos
(2013) y Vargas y Acuiia (2020) sefialan que estas estrategias permiten estructurar el proceso educati-
vo al definir qué ensefiar, cuando y cémo hacerlo. En este sentido, el disefio didactico se convierte en
un elemento clave para garantizar la efectividad del aprendizaje. Seglin Piaget (1991; como se cita en
Morado et al., 2025), presentan una motivacion individual que genera un desequilibrio cognitivo, el
cual, cuando se intenta resolver, activa el proceso de aprendizaje.

En este sentido, la aplicacion de estrategias didacticas resulta fundamental en el &mbito policial,
donde la formacion no solo debe enfocarse en la adquisicion de conocimientos teoricos, sino también
en el desarrollo de habilidades y actitudes propias del ejercicio profesional. La didactica policial
debe articular métodos que permitan a los futuros agentes afrontar situaciones complejas de manera
reflexiva y estratégica, garantizando una formacion integral alineada con las exigencias del servicio y
el compromiso con la comunidad.

Entiéndase la didactica policial como:

conjunto de metodologias que, interrelacionadas, favorecen el aprendizaje del saber po-
licial, contribuyen al desarrollo de habilidades y destrezas propias de la profesion policial y,
sobre todo, fomentan la vocacion y el espiritu de servicio hacia los demas, como caracteristica
sine quanon del hombre y la mujer policia (Puche-Cabrera et al. 2021, p. 220).
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Al respecto, Freire-Ribeiro y Arnaud-Almeida (2022) conciben el proceso de ensefianza for-
mativa de la Policia Rodoviaria Federal (PRF) como profesional, debido a la existencia de un cuerpo
docente calificado, la adopcion de practicas pedagdgicas orientadas a la planificacion simétrica y
participativa, la distribucién entre aspectos practicos y teoricos de las clases, el uso de herramien-
tas didacticas acordes a la actividad policial y la aplicacion de evaluaciones tanto formativas como
sumativas; esto implica responsabilidad y compromiso de los docentes para gestionar los recursos
necesarios en la busqueda de un aprendizaje significativo en el aula.

El cuerpo docente de planta y catedra de la ESCIC se caracteriza en dos grupos: aquellos que
tienen conocimiento del contenido, porque estan vinculados a los cargos misionales, lo que les per-
mite estar actualizados de la doctrina de inteligencia en su quehacer, mientras que carecen del cono-
cimiento didactico del contenido, por lo que su formacion se basa en inteligencia y no en educacion.
También quienes tienen formacion relacionada con el campo educativo y de inteligencia, pero este
ultimo se encuentra descontextualizado porque ya no ejerce las funciones de inteligencia. En efecto,
cuando surgen los cambios organizacionales, no se logran incorporar de manera progresiva.

Al respecto, Cervantes-Estrada et al. (2024) mencionan que los microcurriculos juegan un papel
preponderante en los programas de formacion policial porque fomentan la aplicacion de estrategias
didacticas activas, como talleres, paneles, juegos de roles, simulaciones y analisis de casos, lo cual
promueve el aprendizaje experiencial bajo seguimiento docente y ambientes reflexivos. Ademas, Ci-
pagauta-Diaz et al. (2022) suman a esta mirada la necesidad de desarrollar en los docentes policiales
Competencias Integradas de Tecnologia, Pedagogia y Contenido (TPACK), lo cual favorece el disefio
y gestion de ambientes de ensefianza y de aprendizaje efectivos en la formacion policial.

Aunque los docentes de la ESCIC se rigen por los lineamientos del Proyecto Educativo Insti-
tucional de la PONAL, también gozan de libertad y autonomia en el disefio de los planes de trabajo
académico y en la delimitacion de estrategias didacticas; esta situacion permite la extrapolacion in-
justificada de las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de otros campos disciplinares,
que no siempre contribuyen al desarrollo de competencias transversales y especificas, y ofrece acceso
diferenciado a los contenidos. Sumado a esto, Benavides-Quimbayo (2019) reconoce la necesidad de
fortalecer las competencias pedagdgicas de los docentes policiales con el fin de lograr calidad de la
educacion, dado que se pudo evidenciar la capacidad de cumplir con los deberes basicos como policia,
pero no tanto en lo pedagdgico.

En la misma linea, Caldas-Guarnizo et al. (2021) analizan percepciones de docentes policiales,
de quienes se identifico que “no reflejan un conocimiento tedrico a profundidad acerca de lo que es la
didactica y de los tipos de didactica que existen” (p. 65); sin embargo, no se consider6 limitante para
el uso de estrategias didacticas, dado que, al percibirla como una técnica, se asocia con el mejoramien-
to de la practica docente y el desarrollo de escenarios practicos de aprendizaje.

De esta manera, se destaca el empirismo como la fuente mas recurrente para direccionar los pro-
cesos de enseflanza-aprendizaje, pero también existe interés y preocupacion por adelantar procesos
de formacion y actualizacion que permitan encontrar elementos pedagdgicos y didacticos en las cons-
trucciones de estrategias de ensenanza efectivas, acordes con las necesidades, intereses y expectativas
de los estudiantes, en la forma de aprender y en que se cumplan con las exigencias institucionales.

Se priorizaron la ensefianza de la recoleccion de datos y el analisis de inteligencia, teniendo
en cuenta que son actividades criticas para el cumplimiento de los objetivos organizacionales y ca-
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racterizadas por el conocimiento empirico ¢ hiperespecializacion de sus ejecutores. Ademas, en una
investigacion previa se encontraron caracteristicas metodologicas de los analisis de informacion (Vi-
llamizar-Moreno y Pedraza-Uribe, 2023) con las cuales se visualizan oportunidades para fortalecer
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior, se plantea una metodologia para la actualizacion de programas
académicos, en la que se requiere una articulacion entre las competencias ocupacionales y educativas
con el fin de configurar una oferta académica situada y contextualizada. La cuestion es establecer
qué ensenar y, posteriormente, delimitar como ensefar. En este sentido, el enfoque de competencias
rompe las visiones fragmentadas del curriculo y favorece el desarrollo en contextos reales, dado que
se centra en el aprendizaje y evaluacion auténtica, entendidos como el disefio de experiencias que
reflejan lo que el egresado debera atender en la vida y en el trabajo (Zhang y Ma, 2023).

A nivel institucional, en cuanto a las estrategias didacticas Quintero-Ortega et al. (2015) am-
plian la visioén instrumentalista de las tecnologias, ya que destaca las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), y las Tecnolo-
gias del Empoderamiento y Participacion (TEP) para el desarrollo de habilidades de tipo informativo,
comunicativo y de conocimiento, pero bajo el concurso del docente, quien es el encargado de “generar
estrategias didacticas que acaparen la atencion del estudiante, y que generen en este habilidades para
saber seleccionar la informacion que va a interiorizar como conocimiento” (Quintero-Ortega et al.,
2015, p. 243). Esto significa que el rol del docente es clave porque, a partir de los elementos pedago-
gicos, metodologicos y didacticos que logre vincular, asi mismo sera la calidad de las estrategias que
redacte para atender las competencias especificas.

Por su parte, Patifio-Alvarez et al. (2018) proponen las herramientas pedagogicas de simulacion
y método de caso. La primera corresponde a un ejercicio practico, disefiado por el instructor, en el que
se simula la realidad con el fin de desarrollar competencias especificas a partir de diferentes grados
de complejidad que permitan al estudiante poner en practica los conocimientos teoricos adquiridos.
La segunda esta disefiada por varios instructores expertos en diferentes campos, a fin de lograr una
construccion integra para que el estudiante realice el caso e identifique qué competencias se quieren
que desarrolle durante el ejercicio practico.

De esta manera, Gomez-Toro (2022) encontr6é que en la Policia Nacional de Colombia se em-
plean estrategias didacticas, como juegos de roles, casos de policia, investigacion, videoconferencias,
Office Communicator, proyectos de aula, encuentros en las aulas y reuniones generales, lo que le
permite plantear algunas consideraciones para configurar buenas practicas pedagdgicas que permitan
a los docentes innovar en beneficio de la educacion policial.

Lo anterior corresponde a los aportes mas relevantes asociados a la didactica policial. En el cam-
po especifico de la inteligencia policial se encuentra unicamente la investigacion de Santos-Méndez
(2017), enfocada a evaluar la calidad y efectividad de la formacién académica formal que ofrece la
Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP) de El Salvador en el tema de inteligencia policial,
especificamente en lo relacionado con el curriculo, la capacidad docente y las nuevas proyecciones,
para el analisis de los alcances y las limitaciones de la actual ensefianza, asi como las bondades con
incidencia potencial para las formulaciones de nuevas politicas educativas y operativas.

Respecto a los métodos y técnicas de ensefianza, se indica que surgen de la propia ensefianza;
son variadas y adaptables a cualquier entorno, de manera que “los cursos de especializacion esta-
blecen estrategias metodologicas: clases magistrales, analisis de casos practicos, lecturas dirigidas,
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simulaciones o representaciones de escenarios, talleres de video-foro, talleres de herramientas meto-
dologicas, conferencias de expertos, tutorias y trabajos exaula” (Santos-Méndez 2017, p. 99).

Con base en lo anterior, se logra evidenciar que, para la identificacion de estrategias didacticas
para la ensefianza de la inteligencia policial, es necesario tener un contexto de las competencias del
docente y del estudiante, lo cual redunda en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por un lado, las
competencias pedagogicas que son propias del docente son las que ofrecen el marco de referencia
teodrico-practico para establecer la secuencia didactica o el itinerario educativo que permitira alcanzar
las competencias en el estudiante.

Desde este enfoque, autores como Puche-Cabrera et al. (2021) introducen el concepto de didac-
tica policial para enmarcar el conjunto de técnicas y herramientas ttiles para establecer vinculos entre
el conocimiento practico y el tedrico. Se destaca la simulacion y el método de casos como herramien-
tas pedagdgicas que se deben emplear en el contexto de la educacion policial con el fin de lograr la
integracion de conocimientos en la solucion de situaciones problematicas, dilemas, entre otros.

Cabe sefialar que los avances encontrados en la ensefianza de la inteligencia policial han sido
minimos, situacion que puede estar relacionada con el caracter reservado de la informacioén o con
el predominio del aprendizaje experiencial en la transferencia de conocimiento. Con esto se abre
la oportunidad de profundizar en los aspectos pedagégicos y didacticos que sustentan la ensefianza
de la inteligencia policial, con el fin de consolidar la didactica policial desde una nueva perspectiva
tematica.

Por lo anterior, este articulo propone una metodologia para la actualizacion de programas aca-
démicos en la Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia que servira como punto de partida en la
identificacion del como ensefiar, pero al mismo tiempo se convierte en referente para otras escuelas
de policia frente a la articulacion de competencias, construccion de resultados de aprendizaje y defi-
nicién de planes de estudio.

Estrategias didacticas

La didactica, entendida como el conjunto de estrategias y metodologias empleadas para facilitar el
proceso de enseflanza-aprendizaje, es un campo fundamental en la educacion. Desde diferentes enfo-
ques teoricos y practicos, diversos autores han aportado perspectivas complementarias para su apli-
cacion y optimizacion.

Castaneda-Meneses (2019) plantea que la didéctica se centra en las preguntas “como enseflar”
y “qué ensefar”, situandola dentro del campo de accion docente. Desde esta perspectiva, la didactica
se configura como una herramienta clave para la planificacién educativa. En esta linea, la perspectiva
de Langelaan et al. (2024) entienden que la didactica es integral y dindmica al abarcar la planificacion
cuidadosa, la implementacion activa y la evaluacion continua con el objetivo de adaptar la enseiianza
a necesidades diversas y optimizar los logros educativos.

En una linea similar, Diaz-Barriga (2021) sefiala que la didéctica es una disciplina pensada para
el trabajo docente en el aula para cumplir con la tarea de formacion del ser humano, aportar en la
construccion de un proyecto de aprendizaje por parte del alumno, asi como lograr condiciones de un
aprendizaje significativo.

Desde una perspectiva tedrica, la didactica se nutre de diferentes enfoques. El constructivismo
estd representado por Piaget y Vygotski, como lo plantea Benitez-Vargas (2023). Piaget enfatiza la
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construccion activa del conocimiento por parte del estudiante a través de su interaccion con el en-
torno, mientras que Vygotsky subraya la importancia del aprendizaje colaborativo y la interaccion
social como medios para la adquisicion de conocimientos. Por su parte, Ausubel (1983; como se
cita en Garcés-Cobos et al., 2018) sostiene que el aprendizaje significativo ocurre cuando los nuevos
conocimientos se relacionan con estructuras previas, lo que permite una comprension mas profunda
y duradera.

En cuanto a la aplicacion practica de la didactica, Montes-De Oca Recio et al. (2019) destaca
la necesidad de adoptar nuevas formas de gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, sefialando
que el docente desempeiia un rol fundamental en la formacion de profesionales autdnomos y compe-
tentes. En este sentido, Berrocal-Santos (2013) introduce la gestion del conflicto cognitivo como una
estrategia didactica efectiva, favoreciendo la desestabilizacion de concepciones previas y el uso del
error como recurso pedagogico.

Desde un enfoque mas pragmatico, Bixio (2004; como se cita en Blanc, 2019) y Zabalza (2003;
como se cita en Nava-Rivera, 2024) abordan la planificacion didactica desde una perspectiva flexible
y contextualizada. Zabalza la visualiza como una competencia del docente, en la cual este define un
disefio, organiza los contenidos, las tareas, las estrategias que usara en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje y la evaluacion, promoviendo un disefio didactico adaptativo y alineado con los objetivos
educativos. Por su parte, Bixio enfatiza la intencionalidad pedagdgica de las estrategias didacticas,
asegurando que todas las acciones en el aula estan orientadas a un fin educativo claro y significativo.

Ambos autores coinciden en la importancia de la mediacion didactica basada en recursos edu-
cativos que conecten la teoria con la practica, pero también la mediacion instrumental (uso de herra-
mientas y materiales) y mediacion social (promocion del aprendizaje colaborativo). La combinacion
de los principios de estos autores permite construir estrategias didacticas adaptadas a contextos es-
pecificos, promoviendo un aprendizaje significativo, participativo y contextualizado, especialmente
en la formacion de analistas de inteligencia, donde la flexibilidad, la aplicabilidad y la mediacioén
didactica son clave para el desarrollo de competencias analiticas y operativas.

Metodologia

La investigacion es de tipo cualitativo; se disefid con base en el modelo de cadena propuesto por Kline
y Rosenberg, el cual establece enfoque no lineal de la innovacién, entendida como un conjunto de ac-
tividades interrelacionadas cuyos resultados son inciertos. Este modelo introduce un proceso circular
e iterativo que reconoce la retroalimentacion en todas las etapas del desarrollo, asi como la busqueda
de conocimiento tanto interno como externo, lo que permite identificar posibles fuentes de mejora en
cada fase del proceso investigativo (Bedoya-Villa et al., 2023).

De esta manera, se organiz6 en tres fases metodoldgicas: la primera, documental, con el fin de
acceder a las necesidades de capacitacion y competencias de la ensefianza policial desde las fuentes
secundarias, asi como las buenas practicas pedagogicas y estrategias didacticas existentes y dispo-
nibles. La segunda, empirica, en la que se recolecté informacion de las necesidades de capacitacion
desde la perspectiva laboral, y la tercera fase, de validacion y disefo, en la que, a partir de la infor-
macion recopilada, se construy6 la metodologia para la actualizacion de programas académicos en la
Policia Nacional de Colombia.

La poblacion clave estuvo constituida por policias adscritos a la DIPOL y a la DIEPO en di-
ferentes grados y con trayectoria institucional diferenciada. Segun Staller (2021) en la investigacion
cualitativa el muestreo no es una cuestion de opiniones representativas, sino de riqueza de informa-
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cion, es decir, que se privilegian casos que aporten profundidad y comprension en lugar de la generali-
zacion estadistica. Dentro de esta investigacion, se utilizo el método de muestreo no probabilistico por
conveniencia intencional y premeditada, teniendo en cuenta que se selecciond a quienes contaban con
mayor disponibilidad de tiempo seglin los comandantes que autorizaron el desarrollo de las activida-
des de recoleccion de informacion. La identificacion y seleccion de los participantes que configuraron
los grupos focales atendi6 a los siguientes criterios: competencia técnica (habilidad para el analisis y
conocimiento de las actividades y necesidades de su cargo), representatividad ocupacional (integra-
cion de los distintos ambitos y grupos de analisis del servicio) y participacion de tiempo completo
(con el fin de no interrumpir el procedimiento).

Tabla 1. Caracterizacion de los participantes de los grupos focales

Tiempo en el Tiempo en la

Género

cargo Institucion

1 ST Aqallstg de 1pte11genc1a o con- Masculino 1 aflos 3 afios
trainteligencia
1 IT Responsal?le de actl\fldad.es de‘ Femenino 18 aflos 18 aflos
inteligencia y contrainteligencia
1 jp | Responsable de actividades de |y, i 15 afios 17 afios
inteligencia y contrainteligencia
1 SI Aqallstg de 1pte11genc1a o con- Masculino 15 afos 15 afos
trainteligencia
1 PT An.ahstja de 1ptellgen01a o con- Masculino 10 aflos 10 aflos
trainteligencia
2 | Responsable deactividades de )y p (oo 17 afios 20 afios
inteligencia y contrainteligencia
2 IT Responsal?le de actn{ldad'es de' Masculino 18 afos 19 afos
inteligencia y contrainteligencia
SI Recolector(a) de datos Masculino 12 anos 12 anos
PT Recolector(a) de datos Masculino 8 aflos 8 aflos
PT Recolector(a) de datos Masculino 5 afios 6 afios

Nota. La tabla presenta caracteristicas de los participantes de los grupos focales para identificar el perfil
ocupacional en los cargos de recolectores de datos y analistas de inteligencia.
Fuente: elaboracion propia
Las técnicas de recoleccion de informacion fueron consulta documental y grupo focal. La pri-
mera se oriento hacia la revision de la Politica de Educacion de la Fuerza Publica 2021-2026 y al Pro-
yecto Educativo Institucional que ofrecen la doctrina educativa para la Fuerza Publica y la perspectiva
de la educacion policial. Se realizaron grupos focales en dos momentos. En el primer momento, se de-
sarrollaron dos mediante la aplicacion del taller DACUM (acrénimo de Developing A CurriculUM),
uno conformado por analistas de inteligencia (experto y novato) y otro por recolectores de datos,
ambos grupos con participantes en calidad de docentes y egresados al mismo tiempo.

Cada taller tuvo una duracion de dieciséis horas, distribuidas en dos dias de trabajo continuo.
Se dispuso un salon para el trabajo colaborativo, con mesas y sillas ubicadas en “U” para la interac-
cion entre todos los participantes; ademas, equipos de computo con conexion a internet, con el fin
de lograr el acceso a la pizarra de colaboracion digital Miro, en la cual se disefio una plantilla para el
registro de los aportes de los participantes. Para el desarrollo del taller se cont6 con la participacion
de un facilitador experto en la conduccion de grupos, un secretario para registrar los comentarios de
los participantes y cinco participantes encargados de ofrecer la informacion requerida para determinar
las competencias laborales.
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El taller se inici6 con el analisis de la ocupacion mediante lluvia de ideas; se invito a los par-
ticipantes a decir lo mas rapido posible lo que ellos realizan en su trabajo, sin hacer distincion, aun
si son funciones, tareas, habilidades, etc. Posteriormente se definen y jerarquizan las funciones con
el fin de identificar las tareas especificas que las componen, secuenciadas segun los niveles de com-
plejidad (Basico, Intermedio y Avanzado). Finalmente, se determinan las actitudes, conocimientos
y habilidades requeridas para cumplir las funciones. En el segundo momento, los grupos focales
estaban conformados por el nivel directivo de la Direccion de Inteligencia Policial y la Escuela de
Inteligencia y Contrainteligencia con el fin de validar el perfil ocupacional e incluso sugerir aspectos
que hubiesen sido omitidos.

Resultados

En primer lugar, se presenta la Politica de Educacion de la Fuerza Publica y el Proyecto Educativo
Institucional DIEPO-IES, resultado de la consulta documental, con el fin de ubicar la metodologia
de actualizacion de programas académicos; posteriormente, se presenta el perfil ocupacional de los
cargos criticos (recolector de datos y analista de inteligencia) y, por ultimo, la metodologia para la
actualizacion de programas académicos.

La linea estratégica “Educacion Militar y Policial que responda a los retos y amenazas del pais”
de la Politica Educativa para la Fuerza Publica PEFuP 2021-2026 propende por la actualizacion de los
programas académicos para desarrollar progresivamente las competencias requeridas que se adapten
a los requerimientos emergentes del contexto y a las necesidades del pais. Para lograr este proposito,
se plantea la necesidad de analizar los microcurriculos y la oferta educativa, de cara a la actualizacion
doctrinal del sistema educativo de la Fuerza Publica, para cerrar las brechas de conocimiento del per-
sonal en los distintos campos del conocimiento que aporten la profesionalizacion policial.

Dentro de los campos de actuacion de la educacion policial, se establece el desarrollo de com-
petencias especificas en los programas académicos, orientadas al desempefio de la profesion y ocupa-
cion, razon por la cual la arquitectura curricular de la educacion policial, vista desde el macro, meso
y micro curriculo, proporciona a los estudiantes conocimientos teoricos y practicos necesarios para
desarrollar las competencias requeridas para la profesion y ocupacion de policia, las cuales tienen
como unidad de medida los resultados de aprendizaje que permiten la movilidad entre los programas
de formacion, capacitacion y entrenamiento.

El modelo pedagogico policial busca una articulacion entre la identidad institucional y edu-
cativa desde la concepcion doctrinal; de esta manera, estd mediado por las teorias de aprendizaje
conductista, cognitivo y constructivista y los enfoques pedagdgicos humanista, por competencias, en
derechos humanos y la toma de decisiones, marco de referencia a partir del cual los docentes pueden
disefiar las estrategias pedagogicas y didacticas, asi como establecer metodologias, técnicas, activida-
des, criterios y procesos de evaluacion, recursos y apoyos educativos.

Para lograr esto, la gestion académica de la educacion policial establece dentro de la plani-
ficacion curricular un componente en el que es posible la determinacion de las competencias, los
contenidos, las estrategias de aprendizaje, metodologias didacticas y resultados de aprendizaje, que
se utilizaran en los programas académicos. Esto implica identificar las competencias y habilidades ne-
cesarias para la profesion y ocupacion, asi como disefar un plan de estudios coherente y actualizado
que las aborde (Acuerdo 0006 de 2024).

Perfil ocupacional de los cargos de recolector de datos y analista de inteligencia

170 Bogota D.C., Colombia «Vol. 17 N°26 epp. 161-179 e enero-diciembre 2025



Metodologia para la actualizacién de programas académicos en inteligencia de la Perspectivas en Inteligencia
Policia Nacional de Colombia

Se construyeron los mapas de perfil ocupacional de recolectores de datos de sefiales y analistas de
inteligencia?, los cuales permiten la delimitacion de funciones, tareas, actitudes, conocimientos, habi-
lidades cognitivas y practicas. Del cargo de analista de inteligencia se identifico lo siguiente:

Tabla 2. Cantidad de funciones y tareas identificadas para el analista de inteligencia

Numero de Numero de tareas  Numero de tareas  Numero de tareas
funciones de nivel basico de nivel intermedio  nivel avanzado

Total 17 36 17

Nota. La tabla presenta la distribucion de tareas segun sus niveles de complejidad para cada funcion identifica-
da para el analista de inteligencia.
Fuente: elaboracion propia

Para lograr un desempefio ideal del analista, los participantes del grupo focal indicaron la ne-
cesidad de contar con trece actitudes, nueve conocimientos, trece habilidades cognitivas y quince
practicas. Las actitudes comprenden el ser y las habilidades blandas, entre las cuales se destacan lide-
razgo, proactividad, sentido de pertenencia, empatia, trabajo en equipo, prudencia, motivacion por el
aprendizaje, sociabilidad, adaptabilidad, responsabilidad, compromiso y curiosidad.

Los conocimientos estan asociados al saber y se refieren a dominio tematico de normatividad
y doctrina de inteligencia y contrainteligencia, tecnologias de la informacién y la comunicacion, ba-
ses de datos y herramientas ofimaticas, ortotipografia y redaccion de informes, correccion de estilo,
estadistica descriptiva e inferencial, técnicas e instrumentos de analisis, geopolitica y estrategia y
metodologias de planeacion estratégica.

Las habilidades cognitivas y practicas evidencian el saber hacer; las primeras estan relacionadas
con la conciencia contextual, cultural e historica del tema de estudio, pensamiento critico, codifica-
cion, almacenamiento y recuperacion de informacion, pensamiento innovador y creativo, asociacion
y relacionamiento de datos y situaciones, sintesis de informacion, capacidad de retroalimentacion,
aprendizaje autobnomo y colaborativo, lectura comprensiva, interpretacion e identificacion de esce-
narios, pensamiento resolutivo y lateral, pensamiento deductivo, inductivo e hipotético deductivo,
esquematizacion y representacion grafica de ideas y saberes y capacidad de indagacion.

Las habilidades practicas son gerenciamiento y administracion, supervision y control, manejo
de herramientas de analisis, trabajo bajo presion y con medicion de tiempo, manejo de escenarios de
crisis, comunicacion oral y escrita, transferencia de conocimientos, toma de decisiones, manejo de
bases de datos, diccion y técnicas para hablar en publico, estructuracion de textos de forma coherente,
manejo de técnicas e instrumentos de analisis, técnicas docentes y manejo de herramientas tecnolo-
gicas institucionales.

Del cargo de recolector de datos se identificaron seis funciones y sesenta y nueve tareas, las
cuales no estan clasificadas por niveles porque, desde la perspectiva de los participantes, no aplica,

2 Teniendo en cuenta la Ley Estatutaria 1621 de 2013, en lo relacionado con la reserva de informacion, medios, métodos y fuentes no se describen las funciones y tareas
asociadas a las funciones de los cargos.
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como se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 3. Cantidad de funciones y tareas del recolector de datos

Numero de Numero de
funciones tareas
1 10
2 3
3 7
4 3
5 2
6 2
Total 27

Nota. La tabla presenta la distribucion de tareas segun las funciones identificadas para el recolector de datos.
Fuente: elaboracion propia

El recolector de datos de sefales para desempefiarse debe contar con ocho actitudes, dieciséis
conocimientos, siete habilidades cognitivas y seis practicas. Las actitudes identificadas son disciplina,
condicion fisica, resolucion de problemas, aprendizaje continuo, trabajo en equipo, responsabilidad,
compromiso, sentido de pertenencia y corresponsabilidad. Frente a los conocimientos deben ser de
procedimientos inherentes a recoleccion de datos, caracterizacion, y seguridad operativa (doctrina),
marco juridico del servidor publico, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST),
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), Sistema de Gestion Integral (SGI), siste-
mas y telecomunicaciones, sistemas para conexiones redes Local Area Network (LAN), uso de equi-
pos tecnologicos para la recoleccion de datos, electricidad y electronica, inglés para configuracion de
radios, marco juridico de inteligencia y contrainteligencia, cartografia, variantes 1éxicas, fonéticas y
fonologicas de las regiones y administracion del Sistema de Inteligencia Policial (SIP).

Dentro de las habilidades cognitivas se encontrd la neuropsicologia y la neurolingiiistica, in-
teligencia contextual, uso de herramientas ofimaticas, capacidad de asociacion, lectura del entorno,
ortografia y gramatica. Las habilidades practicas estan orientadas a condicion fisica y mental, fluidez
escrita y verbal, redaccion de textos, conduccion de vehiculos, trabajo seguro en alturas y uso de
herramientas ofimaticas.

Las competencias profesionales en los programas académicos

La aplicacion de los talleres DACUM permitié la construccion de los mapas de perfil ocupacional
de dos cargos criticos en inteligencia policial (recoleccion y analisis) con detalles y especificaciones
en el contexto actual, es decir, lo que se hace. Esta perspectiva de ejecucion se valido con el nivel
directivo de la organizacion DIPOL, sesion en la cual se evidencio la necesidad de complementar los
mapas con lo que deberia hacerse desde dichos cargos, conforme a los desafios que plantean los usua-
rios de inteligencia desde el horizonte institucional y mediante la articulacion de resultados, procesos
y propdsitos organizacionales (;Qué?, ;Como? y ;Por qué?). Con la integracion de perspectivas del
nivel ejecutivo y directivo, emerge la primera fase de actualizacion de los programas académicos de
la ESCIC, denominada “identificacion de necesidades de ensefianza-aprendizaje”.

Esta fase introduce la necesidad de fijar la atenciéon en aspectos organizacionales (estandares)
y profesionales (perfil y competencias) del campo laboral de inteligencia, los cuales se reconfiguran
reciprocamente desde la doctrina, el analisis funcional del cargo, el desempefio de los funcionarios
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(en inteligencia puede verse desde los resultados de la aplicacion de las herramientas Crecimiento,
Evaluacion y Seguimiento (CRESE) y Evaluacion y Seguimiento Individual (EVASI)) y las necesi-
dades de los usuarios de inteligencia. En el campo de la educacion policial es necesario validar las
competencias del cuerpo docente que va a orientar los programas, quienes deben tener conocimiento
tedrico-practico que permita alcanzar los resultados de aprendizaje de los procesos de formacion,
capacitacion y entrenamiento.

En la segunda fase, “conversion de necesidades en competencias especificas”, se desagrupan
las tareas de las funciones en los mapas de perfil ocupacional, para reagrupar en paquetes de compe-
tencias que conciban desempeiios especificos resultado de articular conocimientos, habilidades, des-
trezas, actitudes y valores; se trata de una capacidad conjunta que debe observarse. De este modo, se
verifica si existe y requiere actualizacion o la inclusion en la concepcion del programa. Puede ocurrir
que las competencias genéricas, transversales y funcionales contemplen las especificas, pero es nece-
sario precisar en el contexto del programa en qué aspecto se debe enfocar o profundizar.

De la totalidad de las competencias se debera establecer cuales se van a fortalecer en el progra-
ma a actualizar para asi pasar a la tercera fase, “definicion del perfil del egresado”, en la que se debe
estudiar el perfil de ingreso para determinar el nivel de dominio (basico, intermedio y avanzado) en
los estudiantes, asi como los rasgos o criterios de éxito asociados a habilidades técnicas y blandas que
actian como detonantes en el desarrollo de las competencias.

Del perfil de egreso se desprende la cuarta fase, “construccion de los resultados de aprendi-
zaje”, del programa y de las asignaturas con base en la metodologia SMART (specific, measurable,
attainable, relevant, timely), acronimo formado por las iniciales de cinco conceptos claves que co-
rresponden a los criterios de especifico, medible, alcanzable, relevante y a tiempo, tomando como
punto de partida las competencias profesionales especificas previamente establecidas. En el contexto
policial, las competencias permiten la movilidad educativa y son funcionales, transversales, genéricas
y especificas (Acuerdo 0006 de 2024).

Posteriormente, en la quinta fase, “delimitacion de asignaturas y horas académicas”, se cons-
truye un tablero de congruencia entre competencias, resultados de aprendizaje y asignaturas, del cual
se derivan los contenidos y el tiempo minimo requerido para alcanzar las competencias especificas
conforme al grado de exposicion a escenarios de trabajo similares. Esto se relaciona con la sexta fase,
“disefio de estrategias de ensefianza-aprendizaje-evaluacion”; se trata de encontrar la forma mas
apropiada para lograr un desarrollo experiencial y vivencial de las competencias del programa, en el
que se debera plantear una adecuacion de los ambientes de aprendizaje.

La séptima fase, “creacion de rubricas de evaluacion”, permite establecer los niveles de do-
minio permitidos para los egresados, partiendo de la premisa de que el perfil profesional se moldea a
partir de los procesos de educacion formal, no formal e informal; esto significa que los procesos de
ensefianza-aprendizaje pueden darse tanto en el ambito académico (aula) como en el organizacional
(entorno laboral), resultado de la interaccion entre los participantes. Aunque las ribricas ofrecen un
horizonte tanto a los docentes como a los estudiantes, pues muestran el camino a seguir en el proceso
educativo, los resultados permiten evaluar no solo a las personas, sino también los procesos.

Discusion
La actualizacion de los programas académicos en la Policia Nacional de Colombia es una actividad
que tiene como punto de partida las necesidades de ensefianza y de aprendizaje identificadas desde el

campo laboral y educativo; sin embargo, las competencias especificas como elementos transversales
a los procesos de vinculacion, formacion y ejecucion de la labor son las encargadas de enfocar la
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creacion y actualizacion de estos. En este sentido, es importante reconocer que los participantes de
los programas académicos no ingresan y egresan con el mismo nivel de dominio de una competencia,
dado que la experiencia les permitira moldearla progresivamente.

Los resultados obtenidos confirman la importancia de actualizar los programas académicos en
inteligencia policial con base en las necesidades del campo laboral y educativo. La metodologia pro-
puesta, centrada en la articulacion de competencias profesionales con los planes de estudio, responde
a la problematica identificada en la formacion de analistas de inteligencia y recolectores de datos, ya
que permite una mejor adaptacion de la oferta educativa a los desafios institucionales y operacionales
de la Policia Nacional de Colombia. Esta alineacion fortalece la pertinencia de la formacion policial y
garantiza que los egresados cuenten con competencias aplicables al desempefio profesional.

Esto concuerda con la propuesta de Puche-Cabrera et al. (2021), al destacar que el modelo de
educacion basado en competencias debe integrar el conocimiento tedrico con el desarrollo de habili-
dades y actitudes pertinentes para el ejercicio profesional. En el contexto internacional, Freire-Ribeiro
y Arnaud-Almeida (2022) subrayan la importancia de una planificacion simétrica y participativa, lo
que respalda la necesidad de estandarizar los mecanismos de ensefianza en la Escuela de Inteligencia
y Contrainteligencia. Ademas, los hallazgos coinciden con lo planteado por Santos-Méndez (2017),
al senalar que las estrategias didacticas deben considerar clases magistrales, simulaciones y analisis
de casos practicos para potenciar el aprendizaje en inteligencia policial.

Las competencias también son fuente para la delimitacion de los contenidos tedrico-practicos y
de las estrategias de ensefianza-aprendizaje-evaluacion de las asignaturas, pues sugieren un conjunto
de capacidades a desarrollar en un tiempo determinado. Las competencias son capacidades practicas,
no acumulacioén de conocimientos; son la suma de comportamientos para enfrentar situaciones de la
vida laboral, de ahi que se privilegien las herramientas pedagdgicas de simulacién y método de caso,
como lo plantean Patifio-Alvarez et al. (2018). No es posible proponer estrategias didacticas de ma-
nera aislada, sin determinar el propoésito y resultado de estas.

Por lo anterior, uno de los aspectos que resalta en la investigacion es la diferenciacion entre las
competencias ocupacionales y académicas, permitiendo evidenciar la brecha existente entre el ejer-
cicio profesional y la formacion tedrica. La metodologia propuesta supone una opcion plausible para
reducir esta brecha, que ademas proporciona una ruta clara para actualizar los programas académicos
en funcion de la realidad operativa de los agentes de inteligencia. La incorporacion de la metodologia
DACUM permiti6é una comprension detallada del perfil ocupacional del analista de inteligencia y el
recolector de datos, lo que facilita la adecuacion de los planes de estudio para responder a los retos
de la inteligencia policial.

Desde una perspectiva metodologica, los resultados de la investigacion evidencian la importan-
cia de contar con mecanismos que permitan corroborar las competencias formuladas por los funcio-
narios que participaron en los grupos focales. La interaccion con el nivel directivo permitioé identificar
aspectos clave que, de no haber sido considerados, habrian derivado en una actualizacion parcial o
desarticulada de los programas académicos. Ademas, la aplicacion de metodologias de validacion de
competencias y evaluacion del desempefio laboral, como CRESE y EVASI, pueden complementar
los hallazgos de esta investigacion y servir de base para futuras revisiones curriculares en la Policia
Nacional de Colombia.

El alcance de esta investigacion radica en el desarrollo de una metodologia estructurada para
la actualizacion de programas académicos, estableciendo una guia aplicable a otras escuelas de for-
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macion policial. No obstante, su aplicacion debera ser evaluada y ajustada conforme a los avances
doctrinales y operacionales de la Policia Nacional de Colombia. A partir de estos resultados, es posi-
ble plantear nuevas hipotesis de investigacion relacionadas con la efectividad de la implementacion
de estrategias didacticas en la ensefianza de inteligencia y su impacto en el desempefio profesional de
los egresados.

A pesar de los resultados obtenidos, se reconocen por lo menos dos limitaciones metodologicas
presentes en el estudio. En primer lugar, la seleccion de los participantes en los grupos focales estuvo
determinada por la disponibilidad de tiempo segun las asignaciones institucionales, lo que pudo haber
limitado la diversidad de perspectivas sobre las necesidades de actualizacion curricular. Y, en segundo
lugar, el caracter reservado de la informacion en inteligencia policial dificulté el acceso a referencias
adicionales sobre programas similares en otros paises. Sin embargo, estas limitaciones no desvirtiian
la relevancia de los hallazgos, sino que abren la posibilidad de futuras investigaciones con una mayor
representatividad de participantes y comparaciones con otros contextos internacionales.

Finalmente, dentro de los resultados esperados de la investigacion, se tenia previsto proponer un
conjunto de estrategias didacticas para los docentes de la Escuela de Inteligencia y Contrainteligen-
cia; sin embargo, se logro evidenciar que esta era la sexta fase de la metodologia para la actualizacion
de programas académicos. Ademas, se identifico la necesidad de actualizar las competencias con
base en los desafios organizacionales, ante lo cual se establecio un nuevo plan de trabajo denominado
“Optimizacion de la Oferta Académica en Inteligencia y Contrainteligencia”, “Perfil y competencias
para el servicio de inteligencia policial”, en el cual se surtiran los pasos previos necesarios para el
planteamiento de estrategias didacticas.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion permiten concluir que las competencias especificas constituyen
el eje central en la actualizacion de los programas académicos en inteligencia policial. La metodolo-
gia propuesta establece una estructura progresiva para identificar, delimitar y desarrollar competen-
cias especificas en los procesos formativos, garantizando su alineacion con los desafios operacionales
de la Policia Nacional de Colombia. Esto evidencia la necesidad de articular de manera efectiva el
campo educativo con el contexto laboral para mejorar la pertinencia y calidad de la formacion en
inteligencia.

En cuanto al perfil ocupacional de los recolectores de datos y analistas de inteligencia, se identi-
fico que su desempeifio esta determinado por una combinacion de conocimientos técnicos, habilidades
cognitivas y actitudes especificas. La delimitacion de funciones y tareas permitio establecer un marco
de referencia para fortalecer la formacion de estos profesionales, evidenciando la necesidad de inte-
grar estrategias didacticas centradas en la aplicacion practica del conocimiento, como la simulacion
y el método de caso.

Esta investigacion contribuye a la reflexion sobre la pertinencia y el impacto de la formacion
académica en inteligencia policial, promoviendo la consolidacion de un modelo educativo que res-
ponda a las necesidades institucionales y del contexto de seguridad. La aplicacion de la metodologia
propuesta podra servir como base para futuros estudios que evaltien la efectividad de los programas
académicos en el desarrollo de competencias profesionales y su incidencia en la operatividad de la
inteligencia policial.

Finalmente, esta investigacion enfatiza la necesidad de un enfoque estandarizado y adaptable
en la formacion de analistas de inteligencia policial. Este enfoque debe trascender las competencias
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técnicas para incorporar el desarrollo de actitudes y habilidades éticas y profesionales. La adopcion
de estrategias didacticas innovadoras, fundamentadas en buenas practicas nacionales e internaciona-
les, tiene el potencial de fortalecer significativamente la capacidad institucional y contribuir al logro
de los objetivos en el ambito de la educacion. La integracion de estos elementos permitira no solo
atender las demandas del presente, sino también preparar a los analistas para enfrentar los desafios
complejos y dinamicos del futuro.
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